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Cau, resil jste s nimi nékdo reklamaci, konkrétné tfeba gum ? Kolega tam kupoval 4 gumy a kromé
toho ze pfrisli naprany v sobé (coz se srovna po nandani), tak jedna z nich pfisla fizla zfrejmé zlamovacim
nozem a poté co PPL zamitla ze by to byla jeji chyba tak kolegovi suse oznamili ze mu jinou gumu nedaj,
at si koupi patou.

babynek 27.11.2009 10:53:58

gumy se tak posilaji klasick,y normalne bych to resil jako reklamaci! pripadne se obratil
na kompetentni organ. mam s p. Toupalikem taky spatne zkusenosti, ale kazdopadne

tohle je na reklamaci!
leoant 27.11.2009 10:57:43

"podnikani" po cesku :-( od Toupalika uz nic neuvidi$, zapomeri na to ...
pstros 27.11.2009 10:59:46

gumy sem kupoval uz nekolikrat vzdycky byly svdzané nebo zdefomované protoze se
jich snazi do kontajneru nacpat co nejvic a nandat to na disky je peklo ale pokazdé se
to podarilo nafiznuti je podle mne také nareklamaci a nejlepsi je to neprevzit od
dopravce ale na to uZ je asi pozdé takZe to bude boj s nejistym vysledkem k panu

Toupall'kovi_/jen Zze kolkam asi rozumi ale je to svéraz vic nekomentuju
JumboCZ 27.11.2009 11:15:47

ta guma na reklamaci uz byla, to je prave ten problém (n) neprevzit od dopravce:
njn, kdyz jsem si toho vSimnul az ja, kdyz jsme je oCumovali. koukam ze od quadprofi
uz nikdy vice :-(

ZbynekV 27.11.2009 11:43:36

Jo jo, jsem ten klikaF, kterému se to stalo. PPL v CB to uznala jako $kodu pfi preprave,
pak se to poslalo do Quadprofi, kde to dali na posouzeni na Libereckou PPL a ta to
zamitla s tim, Ze to bylo nedostatecné zabaleno. Kdyz jsem se tedy na Quadprofi
obratil, Ze ¢ekam dobropis, bylo mi vysvétleno, Ze se jim to za poslednich 6 let nestalo,
Ze jsem si to udélal sam, a Ze je to nezajima. Do doby, nez se k tomu vyjadrila
LIberecka PPL, mi ale do telefonu rekli, Ze uz se jim to stalo nékolikrat (n) Gumu mam
zpatky u sebe a premyslim jak pokracovat dal. Poradi nékdo co s tim? Mam od PPL oba
zaznamy o Skode¢, jak ten kladny tak ten, kde je napsano, ze to bylo Spatné zabaleno.
Navic jsem si to od pocatku celé musel zaridit sam, protoze ani nebyli schopni tu skodu
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na PPL nahlasit, takze jsem to musel udélat za né :-( a Jeste mi poslali 4PL misto 6PL.
Kdyz jsem pak slysel jak tam Toupalik f've na manzZelku, Ze to zvorala ona, tak jsem si
je nechal. A asi to byIa ta zasadni chyba. Jinak jediny s kym se dalo rozumné

komunikovat byla pani Toupalikova. Diky
marek.sm 27.11.2009 11:50:49

Toho se taky pokazdy bojim, kdyz mi néco prijde postou nebo kuryrem a rozbaluju to,
jestli to bude OK. Podle mé mas jedinou Sanci tady na féru, aby se bali negativni
reklamy a zacali to resit v eshopu. Vymahatelnost jinou cestou vidim dost

Broblematickou.
abynek 27.11.2009 12:15:49

sanci mas urcite dost, obrad se na COI a zeptej se co v takovem pripade mas delat.

normalne jim tam zavolej!
TEKUMSEH 27.11.2009 13:42:06

:-DD
pstros 27.11.2009 20:06:38

marek.sm> 'T'oupall'kovi je negativni reklama a to Ze o ném nékdo fika néco Spatnyho

Plne ukradeny
Aligator-max 27 11.2009 20:11:28

to zmuchlani jak piSete je b&Znd véc je to z divodu prepravy v kontejnerech jsou

zlisované aby segich co nejvice veslo k prevozu.
TeSi5 27.11.2009 20:12:17

Kupovali jsme pneu na bestpneu.cz, prisli také zmuchlané. Mél jsem z toho strach,
kdyz jsem vidél jak vypadaji, ale po nafouknuti se krasné srovnali a zadny problém. S
QuadProfi mam dobré zkusenosti, vzdy splnili, co slibili. Kupoval jsem u nich jednou

blastry a nedavno litdky. Ty litdky bych nikde za takovou cenu nekoupil ani ve snul!
Titan 27.11.2009 21:24:25

Koupil jsem od pana Toupalika SMC 300,odvezl jsem 4kolku na piekontrolovani do
servisu tam se zjistilo nedotazené Srouby ,fiditka o 1,5cm hnutd,povolena
brzda+drobnéjsi zavady.Reklamoval jsem to bylo mi reCeno ,ze jsem 4kolku naboural a
svadim to na né na tachometru bylo najeto1,5km.Museljsem zaplatit prohlidku a
opravu jesté nové 4kolky,aby se sni dalo jezdit :-( proto se fadim mezi nespokojené

'To_n(wés-JM 27.11.2009 21:32:59

Jen podotykam jako dovozce SMC, ze nemame a nechcem mit s Toupalikem nic

spolecneho.
Titan 27.11.2009 21:55:10

Tomas-IJM> Proti SMC nic nemam mnél jsem sni jenom dobré zkusenosti dost jsem si
uzil,ale presedIal Jjsem na 4x4 : -) protoze jsem nemohl jezdit do terénu co jezdi

kamaradi co maji vSichni 4x4 jinak jsem zustal u SMC300 :-7 .
MotochinaCzZ 27.11.2009 22:51:15

Ale hosi hosi, to je zase Spiny .
jardafox 27. 11.2009 23:10:11"
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to jsem si tam chtél objednat néélapy za slusné penize na LTZ,ale ted se toho docela

bojim,podle toho co piSete a pfi mém Stésti to prijde treba bez montovaci sady
Titan 27.11.2009 23:26:44

jardafox> Je to50ma50 :o0 .Treba budesS mit Stésti :lol: ,vSechno se ma jednou zkusit

-D preji hodné stésti ;-
koncak 27.11.2009 23:27:52

klidek.to je stejny jako kazdy jiny prodejce,proste pri reklamacich se kazdy snazi
prosadit svou,hold ceska mentalita.jinak u vlasty jsem si objednaval nekolik krat a
dorazilo stejne jako i od jinych. konkretne u gum je to docela velka sazka kupovat neco
na dalku,tet sme resily teda kolega slavne itp-cka.jedna hazela hnetka po privezeni
fungl nove kolky domu.nakonec se zistilo ze je vadna nakonec byla vymenena ale to

diky jiste znamosti,jinak kdyby se to stalo prez e-shop tak mame peska.
Tltgn 27.11.2009 2J3, :38:24

Kupuju obuti pres e-shop od jednoho velkého prodejce v Praze,doprava levnéjsi a cena

um také :-),s ostatnim sor. také spokojenost ;-).
orton 28.11.2009 09:58:58

Popravdé tohle je vzdy problém, ndm taky vétSinou chodi pneu Upiné srolované a jen
teZko je nasazujem na rafek, je to takovy trochu pFiblbly zvyk dovozct pneu asi v
rdmci Uspory mista nebo nevim. Jinak co se tyka reklamaci mizu vam fFict, Ze se
nedivim, Ze vétsina prodejcd pokud to neni jasny problém na stroji tak, Ze se brani.
Obcdas clovék zasne s ¢im lidi prijdou.... a pak neni divu, Zze kdo ma opravdu problém
ktery si nezaprlcmll jen tezko vyreklamovava. Je to patova situace bouzel vzdy ke

Spatnému vU¢i prodejci.
pStros 28.11.2009 12:16:32

Dorton> pokud by vsSe fungovalo jak ma tak by se samozrejmné nemuselo nic
reklamovat. Souhlasim s tvoji prvni vétou to ostatni sem nepatfi tohle je féorum
uZivatelQ a jejich zkudenosti tak se prosim zdrz reakci jako "Obé&as &lovék Zasne s &m
lidi prijdou...." JumboCZ > resp. jeho kamos je v tomhle pfipadé v pravu protoze dostal
fizlou gumu coz na zavadu fukce rozhodné je JumboCZ > byli jsme s kolama v horach
a tam ty ostry lamany skaly mi dost porezaly pneu a cca tak 2-3mm do hloubky pneu,
byly to 4PL a bez problém{ jsem na nich jecté jezdil cca 1000km a nezvét3ovalo se to
ani to nedélalo problémy Nicméné to neznamena Ze by bylo OK dostat novy porezany
pneumatiky to je zcela jisté vina dovozce nebo prodejce ktery pri rozbalovani gumu
profizl a nevsiml si toho protoze prosté nekontrolujou co prodavaj Nazouvani
srolovanych pneu na rafek: u nas pneuservisu maji na nazouvani podobnych
zmackanych gum takovy aparat fikaj tomu vzduchovy délo je to vzdusnik z Avie, na
ném je navarenej autoventilek tim se ten vzdusnik pIni cca na 5atm. a pak je tam
navarenéj kulovej venti 5/4" a do néj je nasroubovana trubka na konci splostéla
Vzdusnik se nafouka, na ventilek pneumatiky se nanda hadice od kompresoru ktera
fouka a vzdusnik se strci tou splostélou trubkou do prostoru kde je pneumatika
odchlipla od rafku no a prudce se otevre kuldk a pneumatika je nafoukla béhem zlomku
sekundy a ma tlak cca kolem jedné atmosféry takze se ani neprekrosi max. tlak
povoleny k natlaseni patek pneu do drazky rafku nékdy se musi jesté natlakovat aby
skocCili ty patky na misto kde maj bejt kdyz jsem to prvné vidél docela jsem ¢humél
:-DD
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